REKLAMACNY PROTOKOL

ProCeram®

DESIGN

FOR YOU

Cislo protokolu: | | Cislo zakazky:

UDAJE PREDAJCU:

Obchodné meno: ProCeram s.r.o
Adresa prevadzky: Roznavska 5303/4
Mesto, PSC: Bratislava, 821 04

Kontaktna osoba:

Tel.c. / e-mail:

UDAJE ZAKAZNIKA:

Meno a priezvisko:

Adresa:

Mesto, PSC:

Kontaktna osoba:

Tel.€. / e-mail:

Dodaci list cislo:

Doklad o thrade ¢islo:

PREDMET REKLAMACIE

Kat.cislo Vyrobca a nazov reklamovaného tovaru:

MnoiZstvo:

Reklamovana sluzba:

Datum zakupenia

tovaru / sluzby: Cislo bytu / lokalita:

Popis vady:

Navrh rieSenia zo strany zakaznika:

Podpis

Datum prijatia reklamacie: e e e e

Roznavskd 5303/4
821 04 Bratislava

www.proceram.sk
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Vyjadrenie servisného technika / stanovisko predajcu k vybaveniu reklamacie:

Podpis

DEGL zastupcu predavajticeho:

Vyjadrenie zakaznika k vybaveniu reklamacie:

Datum: Podpis zakaznika:
Roznavska 5303/4
821 04 Bratislava
www.proceram.sk
Zakaznik suhlasi, Ze jeho osobné tdaje v tomto reklama¢nom protokole uvedené budu zpracované dodavatelom iba v stlade so zdkonom ¢.122/2013 Zb.,0 ochrane n (O-)
osobnych udajov, v plnom zneni. Dodavatel prehlasuje, Ze zakaznik ma pravo pristupu k tymto udajom a dal3ie prava priznané mu v §28 citovaného zakona.
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